广东省立中山图书馆

广东省立中山图书馆2017年9月业务数据统计表
	部门
	统计项目
	2017-09
	2017-09

	外借服务
	
	接待读者人次
	册（件）次

	
	中文图书外借
	26050
	84725

	
	中文期刊外借
	1247
	6023

	
	外文书刊外借
	192
	487

	
	少儿书刊外借
	4986
	28185

	
	我馆小计
	32475
	119420

	
	流动图书馆书刊外借
	90904
	185090

	
	加流动馆小计
	123379
	304510

	阅览服务
	中文图书阅览
	145416
	436248

	
	中文期刊阅览
	82075
	246225

	
	中文报纸阅览
	35888
	107664

	
	外文报刊阅览
	3045
	9135

	
	少儿书刊阅览
	19944
	119664

	
	特藏阅览
	621
	1884

	
	我馆小计
	286989
	920820

	
	流动图书馆书刊阅览
	662340
	1141723

	
	加流动馆小计
	949329
	2062543

	捐赠交换服务
	
	接待读者人次
	交换（捐赠）册（件）次

	
	图书交换
	255
	1071

	
	接受读者捐赠
	77
	720

	
	小计
	332
	1791

	新增藏量
	
	种类
	册（件）次

	
	新增中文图书
	23634
	32869

	
	新增外文图书
	1386
	1386

	
	新增音像资料
	/
	/

	
	新增少儿图书
	含中文书内
	46

	
	小计
	25020
	34301

	 `
	
	接待读者人次
	服务次数

	
	生态环保图书馆访问
	24989
	/

	
	门户网站访问
	96326
	/

	
	OPAC访问
	195728
	/

	
	广东数字文化网访问
	0
	/

	
	移动图书馆访问
	45945
	/

	
	数字化资源访问（馆内）
	2815
	/

	
	数字化资源访问（馆外）
	32773
	/

	
	网上续借
	6613
	1461

	
	网上预约
	2261
	1125

	
	ATM借书
	41947
	11921

	
	ATM还书
	47652
	14008

	
	ATM续借
	2040
	791

	
	移动图书馆续借
	1237
	398

	
	晨拓短信续借
	145
	24

	
	APP续借
	4556
	1276

	
	微信续借
	17977
	4782

	
	移动图书馆预约
	0
	0

	
	晨拓预约
	12
	6

	
	APP预约
	282
	176

	
	微信预约
	1815
	881

	
	OPAC预约
	152
	93

	
	自助无线上网
	7945
	3034

	
	自助有线阅览
	5162
	8498

	
	自助打印复印
	501
	52

	
	业务短信外发
	98866
	/

	
	读者提醒短信外发
	53474
	24902

	
	微信访问量
	8451
	/

	
	小计
	699664
	73428

	部门
	统计项目
	2017-09
	2017-09

	咨询服务
	
	回复、接待读者咨询（人次/例）
	传递、提供文献（篇）

	
	网上读者留言咨询
	82
	/

	
	总服务台咨询
	630
	/

	
	联合参考咨询网文献咨询
	38633
	/

	
	联合参考咨询网实时咨询
	374
	/

	
	联合参考咨询网读者来信回复
	7
	/

	
	联合参考咨询网传递文献
	/
	38633

	
	小计
	39726
	38633

	活动
	
	接待读者人次
	场次

	
	展览_馆内举办
	30646
	6

	
	展览_馆内举办（少儿）
	9500
	1

	
	展览_馆外举办（少儿）
	92431
	15

	
	展览_馆外举办
	5050
	5

	
	展览_小计
	137627
	27

	
	讲座_馆内举办
	1600
	6

	
	讲座_馆内举办（少儿）
	0
	0

	
	讲座_馆外举办
	0
	0

	
	讲座_小计
	1600
	6

	
	培训_馆内举办
	47
	1

	
	培训_馆内举办（少儿）
	0
	0

	
	培训_小计
	47
	1

	
	播放电影_馆内播放外语电影
	54
	2

	
	播放电影_馆内播放中文电影
	600
	2

	
	播放电影_小计
	654
	4

	
	其他活动_馆内举办
	4180
	11

	
	其他活动_馆内举办（少儿）
	3507
	16

	
	其他活动_馆外举办（少儿）
	0
	0

	
	其他活动_馆外举办
	550
	2

	
	其他活动_小计
	8237
	29

	办证
	
	新办证（个）
	退证（个）

	
	A类读者卡
	1011
	152

	
	B类读者卡
	164
	80

	
	C类读者卡
	27
	8

	
	D类读者卡
	614
	/

	
	E类视障读者卡
	4
	/

	
	旧读者证
	/
	10

	
	少儿A类读者卡
	110
	22

	
	少儿B类读者卡
	41
	13

	
	小计
	1971
	285

	
	流动图书馆读者证
	7298
	1111

	
	加流动馆小计
	9269
	1396


