广东省立中山图书馆

广东省立中山图书馆2017年6月业务数据统计表
	部门
	统计项目
	2017-06
	2017-06

	外借服务
	
	接待读者人次
	册（件）次

	
	中文图书外借
	25007
	81700

	
	中文期刊外借
	1287
	6179

	
	外文书刊外借
	188
	446

	
	少儿书刊外借
	4909
	27186

	
	我馆小计
	31391
	115511

	
	流动图书馆书刊外借
	97110
	236534

	
	加流动馆小计
	128501
	352045

	阅览服务
	中文图书阅览
	145830
	437490

	
	中文期刊阅览
	91043
	273129

	
	中文报纸阅览
	39132
	117396

	
	外文报刊阅览
	3678
	9195

	
	少儿书刊阅览
	19636
	117816

	
	特藏阅览
	758
	1443

	
	我馆小计
	300077
	956469

	
	流动图书馆书刊阅览
	577647
	1055477

	
	加流动馆小计
	877724
	2011946

	捐赠交换服务
	
	接待读者人次
	交换（捐赠）册（件）次

	
	图书交换
	321
	962

	
	接受读者捐赠
	79
	650

	
	小计
	400
	1612

	新增藏量
	
	种类
	册（件）次

	
	新增中文图书
	19154
	28442

	
	新增外文图书
	/
	/

	
	新增音像资料
	1733
	1733

	
	新增少儿图书
	含中文书内
	5041

	
	小计
	20887
	35205

	网上和自助服务
	
	接待读者人次
	服务次数

	
	生态环保图书馆访问
	25388
	/

	
	门户网站访问
	99537
	/

	
	OPAC访问
	107373
	/

	
	广东数字文化网访问
	0
	/

	
	移动图书馆访问
	7868
	/

	
	数字化资源访问（馆内）
	2349
	/

	
	数字化资源访问（馆外）
	33437
	/

	
	网上续借
	7051
	1567

	
	网上预约
	1975
	986

	
	ATM借书
	42276
	12187

	
	ATM还书
	43919
	13180

	
	ATM续借
	1731
	747

	
	移动图书馆续借
	0
	0

	
	晨拓短信续借
	138
	20

	
	APP续借
	4416
	1182

	
	微信续借
	146925
	3882

	
	移动图书馆预约
	0
	0

	
	晨拓预约
	9
	5

	
	APP预约
	278
	162

	
	微信预约
	1548
	744

	
	OPAC预约
	134
	94

	
	自助无线上网
	7857
	3065

	
	自助有线阅览
	9670
	8845

	
	自助打印复印
	1070
	53

	
	业务短信外发
	117153
	/

	
	读者提醒短信外发
	47040
	21674

	
	微信访问量
	10187
	/

	
	小计
	586568
	68393

	部门
	统计项目
	2017-06
	2017-06

	咨询服务
	
	回复、接待读者咨询（人次/例）
	传递、提供文献（篇）

	
	网上读者留言咨询
	84
	/

	
	总服务台咨询
	619
	/

	
	联合参考咨询网文献咨询
	42288
	/

	
	联合参考咨询网实时咨询
	657
	/

	
	联合参考咨询网读者来信回复
	7
	/

	
	联合参考咨询网传递文献
	/
	42288

	
	小计
	43655
	42288

	活动
	
	接待读者人次
	场次

	
	展览_馆内举办
	22896
	4

	
	展览_馆内举办（少儿）
	6500
	1

	
	展览_馆外举办（少儿）
	47339
	10

	
	展览_馆外举办
	9900
	4

	
	展览_小计
	86635
	25

	
	讲座_馆内举办
	1300
	5

	
	讲座_馆内举办（少儿）
	380
	1

	
	讲座_馆外举办
	0
	0

	
	讲座_小计
	1680
	6

	
	培训_馆内举办
	80
	2

	
	培训_馆内举办（少儿）
	0
	0

	
	培训_馆外举办
	0
	0

	
	培训_馆外举办（少儿）
	0
	0

	
	培训_小计
	80
	2

	
	播放电影_馆内播放外语电影
	171
	3

	
	播放电影_馆内播放中文电影
	600
	2

	
	播放电影_小计
	771
	5

	
	其他活动_馆内举办
	3520
	9

	
	其他活动_馆内举办（少儿）
	6774
	33

	
	其他活动_馆外举办
	2000
	1

	
	其他活动_馆外举办（少儿）
	0
	0

	
	其他活动_小计
	12294
	43

	办证
	
	新办证（个）
	退证（个）

	
	A类读者卡
	953
	213

	
	B类读者卡
	141
	61

	
	C类读者卡
	27
	10

	
	D类读者卡
	646
	/

	
	E类读者卡
	2
	/

	
	旧读者证
	/
	7

	
	少儿A类读者卡
	95
	21

	
	少儿B类读者卡
	41
	21

	
	小计
	1905
	333

	
	流动图书馆读者证
	16179
	1462

	
	加流动馆小计
	18084
	1795


